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Ldanno che =~ passato e | 6anno che verr"™é
Cari Amici della D&L News
€ ormai passato un anno molto intenso per il nostro Studio: un anno ricco di impegni e di nuove, molteplici attivita.

| I nostro Studio ha acquisito nuova Clientela e si & ulteriormente consolidato in un mercato difficile, quale quello della

consulenza | egale specialistica nel diritto dell dinformatica.

D urante questo lungo anno abbiamo affrontato quest ioni delicatissime inerenti alla privacy, alla

dematerializzazione documentale, allo sviluppo di modelli organizzativi (anche ai fini del D. Lgs. 231/2001 sulla

responsabilit”™ amministrativa degl i -commercee deghé | -emarketp ol ba ceemaGavieldidee d e
redazione di contratti atipici e complessi come quelli di outsourcing informatico, di disaster recovery, di licenza

software e cosi via.

E @ina sfida complessa e faticosa quella che si pone ogni giorno davanti a uno Studio come il no stro, totalmente

verticalizzato e delocalizzato.

M olti di Voi si sono fidati di Noi, ci hanno dato credito, nonostante qualche leggero ritardo determinato dai troppi

impegni (che faremo in modo che non si ripeta! J).
Siamo oggi Privacy Officer di societa primarie e gruppi societari, siamo Legal Partner di grandi outsourcer del
documental e, ma ci occupiamo come meticolosi artigiani del dirit

la stessa attenzione.

S amo fissati con la qualit”™. E®& il nostro |imite! Spesso prefer
una volta un contratto piuttosto che a consegnarlo in fretta e furia, su pressione della (solita! J ) esigenza aziendale

del Cliente. Ma da una sola clausola puo dipendere la durata di una collaborazione a lungo termine. Di questo siamo

convinti e per il perseguimento di questo obiettivo lavoriamo ogni giorno.

Abbi amo ideato e fondato | 83ANORC, |l a pri ma As s o cellacConsesvazoneNigialé o n a |
dei documenti dwww.anorcit ) e mol ti di Voi c¢ci hanno accompagnato anche in
portato avant.i con dedizione, passione, c or azogdedaconomcazioaelélla a mo p a
nostra associazione a chi segue questa strada per mestiere, gli amici di 41tGroup. Ma scientificamente continueremo

ad affiancare e rappresentare il mercato della dematerializzazio
S amo orgogliosi di essere nel Comitato Scientifico dell dlstitut
del | dAssociazione Nazionale per | a Difesa della Privacy.

Ci & sempre piaciuto approfondire e regalare il nostro entusiasmo, per questo infor miamo e formiamo (attraverso la
pubblicazione di articoli su riviste cartacee e on line e la partecipazione in seminari, convegni, corsi € master presso

aziende, pubbliche amministrazioni, enti di ricerca e universita).

Ci piace definirci Partner doEccellenza per | a nostra Clientel a
2009 lungo i  sentieri di questo appassionante viaggio fatto di conoscenza e di interpretazione di una nuova realta
digitale sempre pit complessa

Ci siamo in questi ultimi mesi organizzati meglio e siamo cresciuti: possiamo dirvi con certezza e convinzione che
saremo ancora piu presenti al Vs. fianco, quali discreti consiglieri della strada piu ragionevole da intraprendere
nell dintricatblaoBbccetd dell dl nformazi one.

éEpoich® ci piace ococcolaredé |l a nostra Clientel a, per il 2009 =
convenzionati con il nostro Studio e che sono convinti della qualita dei nostri servizi un nuovo servizio di

ONew sletterGold 6 ri servata e personalizzata, periodica e costmante con
dal mondo normativo del web. Avrete presto nostre notizie!

A tutti Voi un Augurio di Buone Feste e di un Felice 2009. Andrea Lisi



http://www.anorc.it/
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Le ultime novita normative per documenti contabili, fiscali, assicurativi e
del lavoro da tenere digitalmente e portare in conservazione

di Avv. Andrea Lisi

t NBAARSY({S RSttQ! aa20AFTA2yS blTA2yLFfS hLISNI (2 NRCwwwm&dit)J
Professore” a contratto Universita del Salento ¢ Scuola Professioni Legali - Facolta di Giurisprudenza
Coordinatore del Digital&Law Department ¢ Studio Legale Lisi ¢ www.studiolegalelisi.it

ANN

I1 2008 ci lascia con molte, importanti novita normative in materia di archiviazione elettronica e conservazione sostitutiva dei
documenti.

Tenuta informatica del Libro Unico del Lavoro

Prima di tutto va segnalata la possibilita di tenere in modo digitale il Libro Unico del Lavoro (di seguito LUL). Si deve
NAO2NRINBZ AYyFLIGGAZ OKSI Ay &a2aiAlddd A2yS RSA [ A0 MR
modificazA 2y AX Ay fS33S y® Mmoo RSt cknykunnyo KI LINBGJAa
tutti i lavoratori subordinati, i collaboratori coordinati e continuativi e gli associati in partecipazione con apporto
lavorativo. Successivamente é intervenuto il Decreto del-Ministero del Lavoro del 9 luglio 2008 a specificare le varie
modalita di tenuta e conservazione del LUL. In particolare, nel decreto & previsto che, tra le varie modalita di tenuta e
conservazione ammissibili, e possio A £ S f | G Sydzil S 02y asS NWqublilognysigola derittire
costituisca documento informatico e sia collegata alle registrazioni in precedenza effettuate, o ad elabol
automatica dei dati, garantendo oltre la-consultabilita,ogni momento, anche la inalterabilita e la integrita dei de
y2yOKS ftI &aS8lidzSyil AlLfAdGt ONRy2ft23A0L RSttS 2LISNITAZ2
RSONB G2 tS3aratliArAgdg2 1 YI NI oneddyitae) taliysigiemy sono Gattrati dd @blight
vidimazione ed autorizzazione, previa apposita comunicazione scritta, anche a mezzo -fazilp ala Direzione
provinciale del lavoro competente per territorio, prima della messa in uso, cooazmatie dettagliata delle
caratteristiche tecniche del sistema adottata® [ I/ AND2f I NB y® Hn RSt HMKAyF
hanno gia fornito i primi chiarimenti interpretativi, specificando che il LUL deve essere conservato presso la sede legale
del datore di lavoro o, in alternativa, presso lo studio dei consulenti del lavoro o degli altri professionisti abilitati o
presso centri di assistenza delle associazioni di categoria delle imprese artigiane o altre piccole imprese (e, in caso di
Gruppi di imprese, dalla societa capogruppo). Ma la novita piu rilevante é costituita proprio dalla possibilita di tenere
conservare digitalmente il LUL, venendo meno quanto precedentemente disposto dalla Circolare 33/2003 che rendeva
di fatto impossibile la tenuta dei Libri paga e matricola in formato elettronico. Oggi le regole sono allineate al Codice
RSEtfQIYYAYAAUNITA2yS RAIAGEESE O02YS &LISOAFAOFIGS RE

Il Regolamento ISVAP n. 27/2008: completa dematerializzabilita di repistssicurativi e polizze
¢NF €S fGNB y20A0GLt RS IRSIyWIHSYIINS 3y 0O (ust RSNy iviiSky Wit 17
del settore assicurativo ha finalmente riconosciuto formalmente la piena validita alla tenuta digitalizzata dei registri e
dei documenti assicurativi. Ly LI NI A O2f I NBX f QI NIAO2t2 n RSt wS3a2
assicurativi su supporti informatici, nel rispetto delle regole tecniche e delle relative norme di attuazione previste per i
documenti fiscali (decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 e DMEF 23 gennaio 2004). Le annotazioni nei registri devono
essere eseguite non oltre sessanta giorni dalla data delle operazioni a cui si riferiscono.

(*)II presente articolo costituisce una rielaborazione di quanto gia pubblicato nel numero 4 - Dicembre 2008 della Newsletter di Anacomp Italia, che si
puo scaricare dalla homepage del sito www.anacomp.it




73
D&L News'de =
Il successivo articolo 5 prevede, inoltre, che la conservazione dei registri formati su supporti informatici e la
conservazione digitale sostitutiva dei registri formati su supporti cartacei deve avvenire nel rispetto delle regole
stabilite per la conservazione dei documenti originali (non unici) e che tale conservazione deve essere effettuata
alla chiusura di ciascun trimestre. Le imprese sono tenute a conservare i registri assicurativi per 10 anni (art. 2220
del codice civile), fatto salvo il registro dei contratti emessi nei rami vita che vanno conservati per venti anni
RFffF RFEGF RSt QdzZ GAYLI NBEAéﬁNJ-T)\EYS(D

90 AYLERNIIYydS az2dG2tAySFHNBE OKS LISN At NBOSyi ¢
200f AT G2NAIF YSY(dS NBYRSNB RAALRYAOATA S digatF éhdll
O2yaSyidly2 tQSaitNITA2yS S tQStFI62NITA2yS StSdal
significa che una tenuta e gestione informatica dei registri assicurativi risulta essere indispensabile e obbligatoria.

Inoltre, il Regolamento ha specificato che tutta la documentazione di supporto per le annotazioni nei registri
assicurativi, (i certificati medici, i fascicoli di sinistro, le comunicazioni delle imprese delegatarie, delle imprese
cedenti e delle imprese gestionarie etc.) possono essere conservati, anche in modalita sostitutiva, per il termine
S aS02yR2 S Y2RIfAGEL RA OdzA | ffQFNIAO2f2 HHHDN

Infine, per quanto riguarda i contratti di assicurazione e i contratti generali di riassicurazione, f QI NIi A O2
che essi possono essere conservati in modalita sostitutiva nel rispetto delle regole tecniche stabilite per la
conservazione dei documenti originali unici dal decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, e dalle relative

disposizioni di attuazione. Tale specificazione che, da una prima analisi, sembrava far pensare alla necessita della
presenza di un pubblico ufficiale a garantire la conformita della copia digitalizzata, va riletta alla luce del'decreto
f S 33 SO NJkadpkosato in data 28/11/2008 dal Consiglio di Ministri.

[} NA @2t dd A2y S O2y i Sy@iNm aAgBt FIRGONBYIZ 16
Tale decreto (D.L. 185/2008) contiene delle inattese novita in materia di digitalizzazione ‘documentale. In
particolare, tra le misure per la riduzione dei costi amministrativi a carico deiie imprese, sono inserite delle
modifiche al Codice dell'Amministrazione Digitale e al Regolamento per I'utilizzo della Posta Elettronica
Certificata (D.P.R. n. 68/2005). Da una parte si rende obbligatoria la PEC per pubbliche amministrazioni, societa e
LINEPFSaaAz2zyAadAr AAONRGOGA | 3IEA FfoAZ RITEQIEGNT &
RSt OFNIIFOS2d LYyFIGGAZ ySt Q2YYl menseraSdnd s@titutida deglim
2NAIAYIFEA FyFEt23A0A dzyAOA | OCdz2NI RSt aRSGSyid2NB
conservazione da lui nominato) che apporra la sua firma digitale (e assicurera la validazione temporale a chiusura
del processo), salvo eccezioni che saranno indicate con successivo decreto ministeriale finalizzato a individuare
solo specifiche categorie documentali per le quali esigenze pubblicistiche determinino un obbligo di
O2yaSNWIT A2yS RGZ t 22 RYXzlj S INBlyR2FR AYRA&ALISYy &l
documento analogico unico con la sua copia conforme digitale, a cura/di un pubblico ufficiale.

LyazyYYlFsz tF LINBaSyil RSt y2iGFA2 RAJSY deglorignshtalbgtiS
unici e ci saranno rilevanti, positive conseguenze per i processi di digitalizzazione di contratti, documenti privacy,

polizze assicurative e altre tipologie documentali per le quali-ancora si nutrivano (immotivati) dubbi in merito alla
loro possibile sostituibilita in digitale!

[ ARTICOLO COMPLETO DI NOTE E SCARICABILE SUL SITO www.studiolegaleiisi.it

La Regione ha dotato le imprese di uno strumento operativo per raggiungere gli obiettividS t t QA y G SNY hT A 2y |
RSttt QAYyY20FT A2yS S RStfl O2YLISGAGAOAGL

Viene cosi attuata anche in Puglia la semplificazione amministrativa della normativa sugli incentivi alle imprese prevista dal Regolamento CE n. 800/2008,

esenti dall'obbligo di notifica preventiva alla Commissione Europea.

Ly

LJk

PMI ed al miglioramento del posizionamento competitivo dei sistemi produttivi pugliesi sul mercato globale, attraverso la realizzazione di programmi di

investimento volti all'acquisil A 2 yS RA

Lo Studi Legale Lisi & disponibilea¥ 2 Ny ANB Ay F2NXI T A2y A &ddebimolkyR2 awSIAYS RA | AdziA

NI AO2t I NB Af wS A@disto ¥i Seylidi & Cohsyldhza peB'tndovaziohefdell&PMiE 2 NB & | AdziA az2y2 7T

& SN A Tda AyYSS & aQ | Sy oRGif2f (RSAGINY T A2y FEATT T AZ2YS

H N
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La Responsabilita Amministrativa degli Enti: i Reati Informatici
di Giulia Sabato ¢ Collaboratrice esterna del D&L Department ¢ Studio Legale Lisi

[ £S8S33S wmy
RSt fI | 2y @Syl A2y S RSt
I RS3dzZl YSy 2
Y® HoMKHAAM Oy St &S Artizbld22 big
cosi estendendo la responsabilita amministrativa degli enti
anche a éDelitti informatici e trattamento illecito di datg, in
coerenza con i profondi cambiamenti dipendenti dalla
tecnologia digitale e dalla sua rapida evoluzione, nonché dalla
costante

convergenza e globalizzazione delle reti

informatiche.

| nuovi reati presupposto in tema di criminalita informatica,
alcuni dei quali gia esistenti nel nostro codice penale, altri
riformulati e altri ancora introdotti €x novo dalla |. 48/2008,
sono i seguenti:

- Art. 491 bis- Falsita inDocumenti informatici;

- Art. 615 ter - Accesso abusivo ad un sistema informatico o
telematico;

- Art. 615 quater- Detenzione e diffusione abusiva di codici di
accesso a sistemi informatici o telematici;

- Art. 615 quinquies -
dispositivi o programmi informatici diretti a danneggiare o

Diffusione di apparecchiature,
interrompere un sistema informatico o telematico;

- Art. 617 quater -
interruzione

Intercettazione, impedimento o

illecita di comunicazioni informatiche o
telematiche;

- Art. 617 quinquies- Installazione di apparecchiature atte ad
intercettare,

impedire od interrompere comunicazioni

informatiche o telematiche;

- Art. 635 bis - Danneggiamento di informazioni, dati e
programmi informatici;
- Art. 635 ter - Danneggiamento di informazioni, dati e

programmi informatici utilizzati dallo Stato o da altro ente
pubblico o comunque di pubblica utilita;
- Art. 635 quater - Danneggiamento di sistemi informatici o
telematici;
- Art. 635 quinquies- Danneggiamento di sistemi informatici
o telematici di pubblica utilita;
- Art. 640 quinquies- Frode informatica del soggetto che
presta servizi di certificazione di firma elettronica.
E' finalizzato alla lotta alla criminalita informatica pure I'art.
640 ter - Frode informatica - presente nel Decreto sin dalla
sua emanazione all'art. 24 in tema di reati contro la Pubblica
Amministrazione.
Ad oggi, come gia affermato in precedenti articoli, ancheal
fine di non incorrere nella responsabilita amministrativa, un
ente (con tale intendendo enti forniti di personalita giuridica,
societa e associazioni anche prive di personalita giuridica)

Y| NJ #Ratifica edyeZecugioh
ihadity/ |
informatica, fatta a Budapest il 23 novembre 2001, e norme
RSffﬁZKRAﬁVﬁSWJ

deve dotarsi di un Modello capace di rendere il piu efficiente
possibile la propria organizzazione, attraverso la gestione del
NAAOKAZ2 S Af O2y(iNRff2 RSt
puo essere chiamato a rispondere della responsabilita in
oggetto solo se colui che commette uno dei reati presupposto
elencati dal Decreto sia un suo soggetto apicale o un suo
soggetto sottoposto e sempre che il fatto illecito apporti
all'ente un interesse o un vantaggio.

Il Modello deve dunque essere in grado di tutelare I'ente
anche dalla commissione dei reati informatici; si riportano nel
prosieguo alcune definizioni utili alla comprensione del tema:

V Il Reato Informatico e definibile come la condotta
FYGAIAdzZNRARAOI O2yOSNYySyias
trasmissione dei dati, ovvero l'illecito che vede il computer
02YS tQ233SGd2x Af YSIiz2
V Il Sistema Informatico (SI) & rappresentabile come
un insieme di elementi interconnessi o collegati che
permettono di raccogliere, archiviare, cercare, elaborare e
distribuire dati, trasformandoli in informazioni utili per
supportare le attivita decisionali e di controllo di un ente;
esso & composto da risorse tecnologiche e organizzative e
dal parco delle applicazioni e deve consentire lo
svolgimento di tre macro processi fondamentali: (1)
processo di input (acquisizione dati), (2) processo di
elaborazione (trasformazione dei dati), (3) processo di
output (restituzione di informazioni). Obiettivo del SI &
quello di rendere piu efficienti i processi aziendali,
supportandone le varie fasi e fornendo gli strumenti per
pianificare le attivita, simulare scenari, monitorare la
dinamica del sistema oggetto di osservazione, registrare i
risultati raggiunti, richiamare l'attenzione sui problemi,
valutare la situazione e prendere le decisioni migliori.

V  L'Organizzazione é il processo attraverso il quale
f QAYyaASYS RA LISNE2Yy Sz O
FffQlGiAGAGE RSttt QSyGaSs @
coordinamento e divisione del lavoro, in modo da
acquisire una struttura e diventare un sistema.

V Il documento informatico & la rappresentazione
informatica di atti, fatti o dati giuridicamente rilevanti,
ossia qualunque supporto informatico contenente dati o
informazioni aventi efficacia probatoria o programmi
specificamente destinati ad elaborarli.

V  L'IT, acronimo di Information Technologyndica I'uso
della tecnologia nella gestione e nel trattamento
dell'informazione. L'IT riguarda l'uso di apparecchi digitali
e di software che consentono di creare, memorizzare,
scambiare e utilizzare informazioni nei piu disparati

formati.
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bSt LINBLINAR2 a2RSftf 23 mRiflSgetad e préckdira ¢ iNdemedzyfd dei sisteTavendd?
come obiettivo finale la protezione e alla sicurezza del proprio SI; nel fare cio I'ente deve avere un particolare riguardo
all'intero flusso comunicativo e informativo che ruota attorno a tutta la struttura aziendale, compresi anche informazioni e
documenti in ingresso e in uscita e puntando al raggiungimento RSt f QSljdzAf A6 NA2 GNF 1+ ySO¢
RSttS NARa2NBRS RSttt Q2NHIYATT I T A2y S .Hovrbinho ayalSikk 8sdete AndlikzateRutte |
S FGOAGAGE S A LINRPOS&aaA adzLJR2NIlFGA REFEE {L S &S tiocBafodi:
altra natura che costituiscono un potenziale terreno fertile per la commissione dei reati presupposto in precedenza elencati.

La progettazione e lo sviluppo di un Modello idoneo ed efficace ai fini sopra descritti prevedono le seguenti fasi di lavoro:

(a) Pianificazione e ricognizione di tutti gli elementi dell'IT potenzialmente collegabili al rischio di reati informatici, inclusi i

sistemi, le reti, le applicazioni e i dati. La valutazione delle risorse e degli elementi deve essere svolta in termini
guantitativi e qualitativi tali da consentire la corretta pianificazione di misure di protezione.

(b)  Valutazione del livello di rischio associato agli elementi dell'IT.

(c) Valutazione delle procedure e dei sistemi di controllo e di sicurezza adottati dall'ente, anche tramite delle fasi di test
della loro operativita.

(d)  Analisi delle lacune, dei malfunzionamenti e delle inefficienze esistenti.

(e) Predisposizione dei principi di riferimento nella gestione dell'lT, quali la riservatezza delle informazioni, l'integrita delle

stesse, I'autenticazione e I'autorizzazione degli utenti.

(f) Implementazione di software o hardware, definizione di criteri organizzativi e progettazione di un sistema in base ai
NRAAadzE GFGA RSEtS FlLaix LINBOSRSyYyidGA Oz2y fU20AS0GAD2 R
informatici.

Durante la creazione e lo sviluppo di un Modello idoneo alla struttura, alla natura e alle dimensioni dell'ente, occorre

prevedere - o se gia esistente verificare e migliorare - un sistema di autorizzazioni e di deleghe, partendo dal principio della

separazione dei compiti per ciascuna delle attivita dei singoli processi. Le attivita dell'ente devono poi essere adeguatamente
documentate, anche per il mezzo di supporti e strumenti informatici, al fine di renderle tracciabili e in modo tale da facilitarne

i controlli sia sui contenuti e sulle modalita, sia sui soggetti che le hanno ideate, ordinate, eseguite, o verificate; il tutto

ovviamente nel rispetto della riservatezza. L'ente deve in particolare porre attenzione affinché nelle procedure riguardanti il

processo di gestione dei sistemi informativi - e tutte le attivita ad esso collegate - siano ben definite e controllate le

responsabilita delle funzioni relative all'IT. Risulta dunque fondamentale dotarsi sia di strumenti e meccanismi che permettano

di evitare la perdita, la modifica accidentale o I'alterazione di dati e informazioni relative all'attivita dell'ente, sia di strumenti

di gestione che ne mantengano la stabilita temporale e l'integrita complessiva.

Alla luce del breve e non esaustivo articolo, appare evidente come l'introduzione tra i reati presupposto dei crimini informatici
ha contribuito ad aumentare la complessita del Modello organizzativo consigliato dal Decreto. | reati in oggetto, ad un primo e
frettoloso esame, possono sembrare remoti, difficiimente commissibili nelle comuni realta imprenditoriali, salvo il caso,
ovviamente, di enti aventi come oggetto sociale attivita strettamente collegate o connesse con il mondo dell'IT. In realta, si
rischia di commettere un reato informatico, sensibile pure ai fini dell'attivazione della responsabilita amministrativa, anche
falsificando un documento, o "manomettendo" un bando del Comune o ancora riportando, in sede di dichiarazione dei redditi
compilata on line, delle informazioni non rispondenti al vero. Come notato sin dall'entrata in vigore del Decreto, la volonta del
legislatore e quella di aumentare il raggio di azione della responsabilita amministrativa, unica forma di punizione per le
persone giuridiche, che si manifesta per il tramite di sanzioni pecuniarie o interdittive. E, considerato il numero e la varieta di
fattispecie delittuose ad oggi richiamate nel Decreto, € sempre piu consigliabile affidare la progettazione e lo sviluppo del
proprio Modello a consulenti esterni, specialisti della materia, in grado di dare dei consigli mirati, capaci anche di diffondere
una cultura alla legalita di impresa.
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Modifiche al Codice Privacy: che fine fa il DPS?

i Avv. Graziano Garrisi

Digital&Law Department ¢ Studio Legale Lisi ¢ www.studiolegalelisi.it

! Conlalegge n°133/2008 6 RA O2y JSNEA2YS RSf 50[ O yc MHHKHANYS 200
Ufficiale del 21 agosto 2008, sono state apportate alcune rilevanti modifiche al Codice Privacy, finalizzate al completamento
di quel processo di semplificazione iniziato dal Garante con un suo provvedimento del 19 giugno 2008 (Semplificazioni di
taluni adempimenti in ambito pubblico e privato rispetto a trattamenti per finalita amministrative e coftakilhovita
PAYUNBR2GGS dadzy2zy2 NAESOEyT |l &2LINI Gadzid2 €€ QAY G SN
unicamente dallo stato di salute dei propri dipendenti (come, ad esempio, certificati medici debitamente anonimizzati
gmediantefl- y2y YSyiAaz2yS RSt RAF3Iy2aA0 2 RIGA NBfIFGAGDA
effettuando il trattamento di tali dati per le sole finalita di gestione del rapporto di lavoro, anche in relazione a norme e
regolamenti.

Ebbene, il legislatore ha esonerato i Titolari che trattano tali dati personali dalla redazione e, conseguentemente,
P REEEQF 33FA2NY | (DBuyfméndo Prigffmatiot sfilla Sicurezza), A y i NR RdzOSy R23 Ay a2
dzy QI dzii 2 OS Nulisénd deOOPA 44522¢08): si tratta, sostanzialmente, di attestare in un documento ad hocdi aver

PP R2GGNG2 GdziGS €S YAAANB YAYAYS RA AAOdNBIT T LINBOA Al6
i £ GNB YA & dzNEegatols Ed@ckedidheSdel BPS. £ £ Q
Pl R dzy LINAY2 SalyS RA GlftS Y2RATAOLF It /2RAOS t NAGDI G

FLILE AOFT A2y S RSttt aryiAzyS LISyFtS LINBOA&GNBIRIIEE Q1 Ndid
sino ad oggi non si erano ancora dotati di un aggiornato DPS (o non avevano provveduto ad aggiornarlo); in questo modo si
P SOAGE dzyl LISAFYGS AryiAz2yS LISYyFtS OKS Lidzs | NNKAA0.000200 4 |
: 50000,00 euro.
P+ Sydzi2z YSy2 LISNIFtOdzyA ¢AG2tFNR fQ260fA32 RA NBRA IS
redazione/aggiornamento del DPS (norma che comunque rimane in vigore in caso di accertata violazione delle altre misure
! minime di sicurezzal0 ¥ | jdzSadG2 Lidzyd2 OQS§ RE OKASRSNBEA ff 2N
FGNF GGFYSYy G2 lidhf2NF y2y 2030SYLISNRA O2NNBGGFYSY G Ss wisof ¢
L2AOKS aiA GNIXGGF RA FGdSadkrNB Ay dzy R20dzySy 2 OK Sia deiC
propri dipendenti/collaboratori a progetto (ovvero dati che attengono alla loro adesione ad organizzazioni sindacali o a

carattere sindacale) e, conseguentemente, si dichiara di aver adottato tutte le altre misure di sicurezza previste dal Codice
Privacy, Af NAAOKA2 | OdzA &air S&LlRyS 2N} Af ¢AG2fF NB RSt ensik
Pl dzStf2 RSt QI NI® dvctyl (RS fA L2 SBEAD faRvikeprodiaSdictiindiviori & rbthfi&aiobe rekefalf
Garanteé ®KA dzy' ljdz§ ySttl y20AFAOITA2yS RA OdzaA |t t QF Nliesiteir
un procedimento dinanzi al Garante o nel corso di accertamenti, dichiara o attesta falsamente notizie o circostanze o
atti o documenti falsi, @ punito, salvo che il fatto costituisca piu grave reato, aeslissione da 6 mesia3adni 9 Q S

i quindi, il diverso tenore della sanzione che il Titolare rischia di vedersi comunque infliggere se autocertifica e attesta

falsamente in tale documento di aver adottato tutte le altre misure di sicurezza previste dal Codice Privacy, poiché si prevede
%fl- LISyl 0SSy &dzZLJSNA2NB RSt f | NBOf dzaA2yS RI &SA YSa&che
per il mancato adeguamento del DPS nella situazione ante modifica).

Sembrerebbe, quindi, che tale modifica non abbia apportato i benefici sperati per il Titolare del trattamento, quanto meno
in tema di responsabilita, con buona pace dei fautori delle semplificazioni privacy e dei vantaggi introdotti dal legislatore in

i favore delle imprese.

Se da un lato, quindi, il legislatore ha eliminato un fastidioso incombente a carico dei vari Titolari del trattamento interessati
%I-:{I- j dzS &l Y2NXYI GA DI ddzf £ S ASYLIEAFTAOITA2YyAZ RIEfEQFTt
dovranno autocertificare il proprio livello di sicurezza interno (spesso molto basso), che non esonera affatto da alcuna
NBalLlyaloAfAdLts &S 02YdzyljdzS y2y aiA FR2G4GFy2 S NBadl y
Ricordiamoci, infatti, che la sicurezza dei dati, oltre ad essere un obbligo di legge per evitare sanzioni penali e civili (ai sensi

P RSEEQFNI® mMp RSt /2RA0OS tNAGEOe § RSItEA INIGP Hano sad
sia per la corretta protezione delle informazioni interne, spesso sensibili, le quali devono essere adeguatamente archiviate, sia

per il rispetto della riservatezza dei propri clienti/interessati al trattamento.




ILLEGITTIMO TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI:

CONDANNATA LA DEUTSCHE BANK !

Commento alla sentenza in materia dei dati
personali

A cura di Avv. Graziano GarrigiStudio Legale Lisi

{ A asSayl i dzy QA YLI2 NI | v
trattamento illegittimo di dati LISNE 2 y I £ A
infatti, condannata la Deutsche Bank per aver
illegittimamente segnalato ad una Centrale Rischi ¢
nello specifico la CRIF (Centrale Rischi Investimenti
Finanziari) - il nominativo di un soggetto per il
mancato pagamento di alcune rate relative ad un
FAYLFYT ALFLYSyG2z y2yz2ail
avesse riconosciuto la completa estraneita
RStEEQIGGE2NS Ittt GAOSYF
Proviamo qui di seguito a sintetizzare i fatti di causa.

[ QA &G A G dzi 2 AY lj dzS&a A2
provveduto alla cancellazione del nominativo
RSttQlFiG2NBx Ol dzal yR213
numerose richieste di finanziamento presso altri
istituti bancari gli sono state negate, perché
asSaylrttraz j dzI £ S GOk GilA
soggetto interessato, difeso dagli avv. Andrea Lisi e
Manuela Selam (Studio Legale Lisi), ha citato in
giudizio la Deutsche Bank per ottenere il
risarcimento del danno patrimoniale e morale
patito. Una volta dimostrato in giudizio che la
segnalazione e avvenuta a causa di un errore di
persona, la banca é stata condannata per violazione
degli artt. 2043 e 2050 c.c., perché tale condotta
costituisce un fatto illecito che obbliga colui che lo
ha commesso al risarcimento del danno. Anche in
NEBfIFTA2yS +ttQAtt SOAG?2
sono emersi dei profili di illegittimita quali: il
trattamento & avvenuto senza il consenso
RSttt QAYGSNBaal iz A RI{
sono stati prontamente aggiornati e, in generale, e
stato violato il principio di correttezza.

' A aSyaAiils &b b.fg 198R003 (che
NAOKAL Yl SaLINBaal YSyas
f Q2y SNB LINP O G2 NR 2 o)
trattamento e stato ritenuto assolto sia perché ai
sensi della su indicata normativa esso viene posto a
Ol NA 02 RSt reddd) dobifigutianiddsi2 una R
sorta di responsabilita oggettiva a suo carico, sia
perché lo stesso istituto non ha dimostrato alcun
fatto interruttivo del nesso di causalita tra la propria
O2yR2G I S Af RFyy2 | N
era assente anche la dimostrazione di aver adottato
GdziGS €S aYAadaNB RA aaA
danno.

La banca e stata cosi condannata, per violazione del
danno non patrimoniale, al pagamento di una
azvyyl LI NR R Sdz2NB MHO®

Sentenza disponibile su www.studiolegalelisi.it

IL GARANTE SANZIONE LE INFORMATIVE INCOMPLETE
Occorre specificare bene modalita del trattamento e
soggetti ai quali possono essere comunicati i dati

DallaNewsletter del Garante Privacy N. 315 del 25 novembre 2008

L'informativa sulla privacy relativa a dati personali raccolti
via web deve contenere tutte le informazioni elencate nel
Codice in materia di protezione dei dati personali. Lo ha
ribadito il Garante privacy che ha ingiunto ad una societa il
pagamento di seimila euro. La societa, tramite il proprio sito
web, raccoglieva i dati personali di cittadini interessati a
ricevere informazioni sui servizi offerti, che riguardavano
I'assistenza allo studio e la preparazione agli esami
universitari. Nel sito, in particolare, venivano raccolti indirizzi
e-mail e numeri di telefonia mobile, specificando che il
recapito telefonico fornito dagli interessati sarebbe stato
utilizzato esclusivamente "per un contatto da parte di un
commerciale". Il Garante aveva contestato alla societa la
violazione prevista dal Codice (omessa o inidonea
informativa all'interessato). La societa non aveva dato corso
al pagamento in misura ridotta e si era anzi opposta
sostenendo non solo che l'informativa proposta conteneva
tutte le informazioni specificate nel Codice, ma anche che gli
indirizzi e-mail e i numeri di cellulare raccolti non potessero
essere definiti dati personali, sia perché non in grado di
identificare una persona, sia perché non compresi tra le
tipologie annoverate nella definizione di dato personale
fornita dal Codice. Tali motivazioni sono state ritenute
inadeguate a giustificare il comportamento dell'azienda.
"L'informativa fornita dalla societa era gravemente carente"
- ha commentato il relatore del provvedimento di
ingiunzione, Giuseppe Fortunato -.

Agli interessati, infatti, non era dato sapere né le modalita
del trattamento dei propri dati, né i’ soggetti ai quali
potessero ‘essere comunicati. Addirittura, gli estremi
identificativi del titolare-del trattamnento riportati sul sito
erano incompleti. Nel provvedimento viene inoltre chiarito
come il numero di‘telefonia mobile e I'indirizzo e-mail siano
appunto dati personali, tanto che una specifica sezione del
Codice e stata dedicata alla disciplina dei trattamenti di dati
personali effettuati tramite comunicazioni elettroniche".
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{SYyiSyl I RSt ¢NROGdzyl fS RA aAfly2d wSalL
modelli di management previsti dal D. Lgs. 231/2001.

Risk management. Obbligatorieta di fatto o previsione normativa?

A cura di Avv. Annalisa Spedicatmllaboratriceesterna Digital&Law DepartmeitStudio Legale Ligiwww.studiolegalelisi.it

Il Tribunale Civile di Milano, nel Febbraio scorso (sentenza n. 1774 del 13/02/2008), ha emesso una sentenza di condanna al
NR&F NODAYSyYyG2 RSt RIYY2 nalsdieds NEedi ddl M kgd” ¥34/3000 Fin Ndi rior2 vNSnullRdi nualo,
LI NI AO2f F NR az2y2 ‘Gdzidrk @Al €S Y2GAQITA2yA SalLINBaasS RETfQ
presso il quale svolgeva la sua funzione, e stato, infatti, sanzionato dal giudice civile per non aver adottato un adeguato modello
2NBFYATTIFGAG2: O02aW 02YS LINBYSRS fQFINI® ¢ RSt 56 [Iao
DAt O2yRIFYyyli2 Ay aSRS LISylFf$S LISNI A NBIGA RAattkiad peddlid, rkadi y
per i quali aveva a suo tempo patteggiato, subendo una condanna a pena detentiva, il suddetto amministratore & stato, con la
sentenza in parola, ritenuto anche civilmente responsabile, in concorso con la stessa societa, risultata, peraltro, colpevole al 50 %.

Secondo i giudici milanesi la societa si era macchiata, prima facie di omissione di controllo sulla mala gestioR St f QF YYA Yy
di creazione collusoria di un sistema di fondi neri al fine di finanziare attivitailleciti S JIA 2@ yR2aA | ff Q20
FGGNT OSNE2 Af aAadSYl AftSOAG2 NBEEfATTIG2d al I G 2iMdgrbny |
certamente una mala gestio anche in ambito civilistico, la cui cattiva gestione, come affermato dai giudici meneghini, si annida
ySttQ2yYySaal FR21A2yS RSA Y2RStftA LINBGA&alGA REf RSONBG?2

t NEOSRAIFY2 02y 2NRAYS S OSNODKALFY2 RA OF LANBS asS A f1/200 éal
effettivamente una facolta o se piuttosto il legislatore abbia inteso comunicare, con quella norma, un onere per gli enti e per gli
amministratori che di questi ne fanno le veci.

bSttQFNI®d p RSt 5whS g L32ayas | HOOAM KhHIALA GMRREYE [t AQISE/BIKEUR Sty YISy (18S  NIKASLI2(
commessi nel suo interesse 0 a suo vantaggio: a. dalle persone che rivestono funzioni di-rappresentanza di amminisira
RANBI A2yS RSttQSyiGS 2 RA dzyhomia fitsinzigiadfingiohdlel nbnihe dal-perstayeictie leserigi
anche di fatto la gestione e il controllo dello stesso; b. da persone sottoposte alla direzione o alla vigilanza doggettiediscui
FEtl fSGGSNT | o [ QSYRBONV2Y WRBLRYRSEl a80f Bl YIBNERTBED y ¢

bSt adz00Saarg2 INI® ¢ aiA | FTTSNMRZNAKY2f RAWASISYyd$ KX a IR
prima della commissione del fatto modelli di onggzazione e di gestione idonei a prevenire reati della specie di quello veriicz
affidandoad un organismo, avente un autonomo potere di iniziativa e controllo, la corretta applicazione del modello previsto e

f QS@Syldz- £ S F3IA2NYI YSyild2 RStf2 adtSaazo

CHGGS 1jdzSaisS R2@dziS LINBYSaaSs LISNI O2YLINBYRSNBE asS f QltR2
occorre dire che e stato ritenuto da pilu parti che il legislatore, con tali disposizioni, abbia previsto una mera facolta. Pertanto,
fQ2ySaal FTR2TA2yS RA GFfA Y2RSttA 2NBFYATTFGADBA O2 toloktd
solo dalla giurisprudenza. Ed in effetti, in gran parte delle sentenze pronunciate negli ultimi anni in materia di applicazione del
decreto 231, i giudici hanno spesso inserito, tra le ragioni della condanna, la mancata adozione di modelli di management adeguati
F3tA ALISOAFTAOA NRAOKA ROQAYLINBalL o6OFNI ¢ NX o6 divite 8 yidhla suckeksivay
assunzione di validi protocolli, utili ad attenuare i rischi, ha spesso contribuito quanto meno ad alleggerire le sanzioni applicate in
sede processuale.

¢Cdzi G GAFZ Ay NBIFfGLZ [jdzt yR2 Yy Sdgiflafote MIiférimanto & odellilorganizzatv/ fon n& ¢
LINBGSRS I 1L2aaroAtsS R2I A2y ST YI RAOS 02y OKALFNY &Sy
quando prova di aver efficacemente adottato corretti modelli di organizzazione. Pertanto, la conseguenza & implicita, ma
FyOKQS & &t Q20mSAIIEND 2 R2T A2y S RSA Y2RStEtA LINB@AAGA § O dza
rivalersi, a questo punto, sul manager che, nello svolgimento del suo ruolo dirigenziale, non € riuscito a governare
correttamente, omettendo di porre in essere un sistema che fosse in grado di evitare il verificarsi dei reati previsti dal d.Igs.

231/2001.




ij
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Questo significa che, sebbene il legislatore non abbia parlato letteralmente di dovere (né tanto-meno di potere), abbia, in verita,
dzi At AT T I G2 dzy | 3 OSSNSO |y ZLﬂNmmﬁﬂHT)ﬁAMﬂ%%KMN\E\ Gl /ST £ QA Y LI 7
che sta appunto emergendo dalle numerose interpretazioni effettuate dai giudici sulla normativa applicata ai diversi casi
concreti.

Lt O2yOSiGid2 RA LRGSNB S RdzyljdzS RA LR EAAAOATAGE 23 Tite@
art. 6, laddove il legislatoNB = & LA S GF S FrFddGF OSNIF f QAYLRNIIYyTLF RS
RS3ItA aidSaairz | FFSNXYI YR possbie Sare Lileridento lai coOdZiNdR corhpBriarehtd ye8atti dl¢
associazioni rappresentativeScH f A ¢ Syl wX adzf G OKAFNB OKS § |ljdzA OKS Af
2O00SNR> yStftQlYoAd2 RSttS Y2RIfAGL RA [ R21TA2yS S y2ya
loro applicazionesonoobd f A I KA A YL AOAGlI YSY (S LINB@AAGA RIEffl y2N¥YI X
giudici da ultimo nella sentenza di condanna del Tribunale di Milano, da cui il presente scritto ha preso le mosse.

Il non aver adottato un modello organizzativo, dunque, € indice di cattiva gestione amministrativa e organizzativa. Una
responsabilita per cattivo management che si incardina nella piu generale responsabilita oggettiva, prevista, a suo tempo, per
tutte quelle attivita che hanno in sé un rischio da prevedere e controllare; ma, nello-stesso tempo, da questa stessa
responsabilita oggettiva si distingue® Ly STFFSOGGAZ y2y § dziaAftS O2y&aARSNI NB
profondamente, & necessario vedere le buone regole di organizzazione come lo strumento in grado di diffondere la cultura della

f S3AFtAlGEL RQAYLINBAal o

| modelli organizzativi, annunciati dal d. Igs. 231/2001, rendono maggiormente forte e attualizzano la necessita di prevedere il
rischio - reato conness2 | £ f QF GGAGAGE +FT ASYRIES S yS LINB@gSy3a2y2 fI
quella corretta gestione, pud non essere sufficiente ad evitare un reato, quanto meno puo| dimostrare di averne avuto
cognizione, di non averlo voluto ed essersi per questo attivati per rifuggirlo.

520dzYSyidA StSGUNRYAOA SR S@g2fdd A2yS RSt
delle entrate anche nei rapporti con le piu recenti normative di settore.

A cura di Annalisa Cazzato (Agenzia Entrate ¢ Direzione Generale - Roma)

wStlFTA2yS +FfttQhat!¢ RA w2YlEE S@Syid2 a[S y2N¥S NBf i
Nazionale Operatoti e Responsabili della Conservazione digitale dei documenti) del 13 novembre 2008

Riprendere le fila della lunga evoluzione delle norme in tema di progressiva sostituzione della carta coi supporti informatici

§ 2LISNITA2yS RAFTFAOAES S O2YLX S&aalxz Ozaw O02YS LkRO2

RAAOALIE Ayl FAAOFE S AY Inguss¥alsedeRikdo éhd\3IR4 Ipili GdNaitro §offefmiarki Suitpanyl & é
relazione della disciplina fiscale non solo con la normativa generale (tema gia ampiamente dibattuto in moltissime altre

occasioni di incontro) quanto con le nuove piu specifiche discipline di settore che, essendo venute cronologicamente

GR2LIR ¢ ljdzSttl FAaO0FEST OSNIIYSyYyidS KIyy2 Ydzidz G2 | dzt
AF2NJ A Ay G S Nin#idione indangblia. RSt f Q! YY

aA LIALFOSNBo066Ss R2LR ljdzSai2 oNB@S SEOdzNEdzaX L2 GSNI O2y
L2&aaly2 FdzyaSNB RI O2y(iNRO6dzi2 FyOKS LISNI A ydz2 A tva23:
ydz2 @3S S R2LILALFYSY(iS aliSOyAOKS: o00SOyAOKS &AL Ay &aSy:
pil in particolare, penso sia opportuno evidenziare:

- quello che, in sede interpretativa, nel rispetto delle funzioni proprie di una pubblica amministrazione, e stato fatto
(a volte forzando le norme, sempre e comunque nel rispetto della loro ratio);

- quello che forse & possibile ancora fare;

- ljdzStf2 OKS S&adzZ | REfflF O02YLISGSYT |+ RSffQAYGHSNLINEGI
FYOAG2 NRALISGG2 It ljdzZh €S dzy QAYAT AL GAGlE O22NRAYI (
problematiche comuni di tutte le discipline di settore.

0 X0
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Lo Studio Legale Lisi

Lo Studio Legale Lisi € una moderna realta professionale che sviluppa al suo interno varie competenze legali di
natura giudiziale e consulenziale. Lo Studio si occupa oggi di diritto civile e commerciale, diritto del lavoro e
previdenziale, diritto civile e penale RS f  QficyeTddldNdove tecnologie.

Negli ultimi anni la struttura si & allargata a nuove competenze e giovani

professionisti sono entrati a far parte del Team. Inoltre, e stato costituito il Igltal& \"\Y/
Digital & Law Department, un nuovo nucleo operativo, coordinato Department
dall'Avv. Andrea Lisi, che si occupa in maniera esclusiva di diritto dell'informatica.

Il Dipartimento & nato, infatti, per rispondere alla forte domanda di servizi legali nel settore ICT. Fornisce
assistenza, consulenza legale e formazione specialistica a societa e pubbliche amministrazioni in materia di:

Diritto civile, amministrativo e penale delle nuove tecnologie

Privacy e sicurezza informatica

Contratti informatici e telematici

Fatturazione elettronica e conservazione digitale dei documenti

Tutela del domain name e del marchio su internet

Aspetti legali della pubblicita on line

Adempimenti normativi per la realizzazione di siti web, e-marketplaces
Tutela dell'impresa nella Societa dell'informazione (e-commerce B2B e B2C)
Valutazione legale di processi di internazionalizzazione

Soluzione dei problemi connessi al mancato rispetto del D.Lgs. 231/2001
E-government

IL-[)FTAl

ANDREA LISI - Coordinatore del Digital & Law Department. Professore a contratto di informatica giuridica - Universita del

Sl i i i i i

Salento - Facolta di Giurisprudenza. Si occupa prevalentemente di diritto delle nuove tecnologie, diritto commerciale
internazionale e diritto civile.
Presidente di Anorc - Associazione Nazionale per Operatori e Responsabili della Conservazione Sostitutiva.

GRAZIANO GARRISI - Collabora con lo Studio Legale Lisi - Digital & Law Department dal 2003, occupandosi principalmente di

diritto dell'informatica e privacy.

SIMONETTA ZINGARELLI - Collabora con lo Studio Legale Lisi - Digital & Law Department dal 2006, occupandosi
principalmente di diritto dell'informatica, e-government e dematerializzazione.

Segretaria di Anorc - Associazione Nazionale per Operatori e Responsabili della Conservazione Sostitutiva.

ANNALISA SPEDICATO - Collabora con lo Studio Legale Lisi - Digital & Law Department, occupandosi principalmente di tutela

del marchio, del demain name e del software.

SABRINA SCIPPA ¢ Collabora con lo Studio Legale Lisi - Digital & Law Department, occupandosi delle problematiche legate

alla digitalizzazione del Libro Unico del Lavoro

LUIGI FOGLIA ¢ Collabora con lo Studio Legale Lisi - Digital & Law Department, occupandosi principalmente di contratti di

outsourcing e Disaster Recovery

SILVIA MONTINARI - Collabora con lo Studio Legale Lisi - Digital & Law Department dal 2005, occupandosi delle strategie di

comunicazione e dell'organizzazione di eventi formativi.
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Clienti D&L Department

Potete trovare maggiori
notizie e approfondimenti
su convegni e articoli sul
sito www.studiolegalelisi.it

Digital & Law Department
Studio Legale Lisi

via M. Stampacchia 21
Lecce

Tel/Fax 0832 25.60.65
Domicili a Milano e Roma
digitalaw@studiolegalelisi.it
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Il Digital & Law Department ha fornito servizi di docenza e consulenza in favore di:

UNIVERSITA

Universita di Lecce, ISUFI - Lecce, Universita di Padova, Universita di Taranto, Universita di Messina, Universita di

Bari, Liuc Castellanza, Universita di Pisa, Universita di Trento

ENTI PUBBLICI O ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA

Ice, Unioncamere Lazio, Camere di Commercio di Pordenone, Padova, Pisa, Lecce, Bari, Salerno, Milano, Torino,
Grosseto, Lucca, Az. Speciale Cesan Foggia, Promopadova, Promecon, Bic di Spilimbergo, Curia Mercatorum,
Assindustria Lecce e Brindisi, Cisi Puglia, Provincia di Lecce, Prefettura di Padova e Lecce, Unindustria di Bari,

Pordenone, Monza e Savona, Camera Arbitrale di Milano, diversi comuni pugliesi e lucani.

ORDINI PROFESSIONALI

Ordine Avvocati Lecce, Bari, Brindisi, Taranto, Foggia, Grosseto, Reggio Calabria, Lanciano, Potenza, Nocera
LYFSNA2NBZ ! FFAOAZ2 C2NXIFTA2yS RStEtF /2NIS RQ!L
A.G.A.P. (Associazione Giovani Awocati di Puglia), Cafb I T A2yl £ S wl IA2yASNRI [/ 2
Commercialisti di Lecce, Bari, Foggia, Bassano del Grappa e Pordenone, AIGA, Associazione dei Dottori
Commercialisti, Ordine Dottori Commercialisti di Napoli, Scuola Napoletana per la formazione delle professioni

legali.

ENTI DI RICERCA E SOCIETA DI FORMAZIONE

/ SYGNR {GdzRA 3 WwWAOSNOKS {/Ab¢x /{LD o/ SyiuNB {i
9! dCoOwd! & yITA2yFf ST / SydNR { {dzRSr.l, i SINP.RiBLSilicatace 5
Puglia, Soiel International, Gruppo lter, StudioCelentano.it, Circolo dei Giuristi Telematici, Centro Studi Ateneo,
Consult Partner, Euro Union Consult, C.E.S.E.S. (Centro Europa per la Scuola I'Educazione la Societa), Formapulia,
CNIPA Puglia, IIR (Istituto Internazionale di Ricerca), Rivista Trusts&Trustees ¢ Ed. Italiana, Anusca S.r.l., Aforisma
(www.aforisma.org), L.R.A. (Learning Resources Associates), Assintel (Associazione Nazionale delle Imprese ICT),
Agenzia per l'innovazione nell'amministrazione e nei servizi pubblici locali, DeA (Demografici Associati), ICT
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(Associazione Scuole Lavoro), ANCI Molise, Studio Delta, Sinergia Formazione, KNOWITA, Paradigma, Sole240re,

Studio Delta.

PRINCIPALI SOCIETA

Atos Origin SpA (oggi Engineering S.p.A.), Gruppo Mediaset, CSC Italia, Anacomp lItalia, IBM, Kuwait Petroleum
S.p.A., CM Trading Group (Roma), Studio 3 Informatica Group, Savio SpA, Links SpA, Krill Srl, Oromare SPCA,
Active Media Group, Delta Progetti (Gruppo Comdata), Mediaservice.net, Gruppo Sowre, Domo Finance SpA,
Ifin Sistemi Srl., Meridiana S.p.A., Kalyos Srl, Energit SpA, E-utile, Microsoft, Lattanzio e Associati, Ifin Sistemi,
Imaging Progetti, Faber System, SBI Italia, Halley Sud-Est, Gruppo Mercedes SpA, Chevrolet S.pA., E-utile S.p.A.
(Gruppo Siemens IT Solutions), Borse.it, Xarta scarl, E-dok, E-fattura, Barilla SpA, Galbani (Lactalis Italia S.p.A.),

Oxanet.it S.p.A., IMQ S.p.A., Gruppo Svic, Gruppo Banco Popolare di Verona, Xerox.
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